
Service de l’économie

Accueil et conseil aux très petites entreprises

Le Service de l’économie propose une prestation d’orientation, de conseil et d’accompagne-
ment destinée aux très petites entreprises en fonction du projet ou de la demande. 

Informations utiles 

Pour un éventuel soutien : 

	– Lausanne Région propose d’accompagner et de conseiller les entreprises  
https://www.lausanneregion.ch/entreprises-economie/prestations/en-images/
contact-promotion-economique-regionale/ 

	– Aperçu du système vaudois d’aide aux entreprises  
https://www.vd.ch/economie/soutien-aux-entreprises

 
Pour des informations sur la création d’entreprise et les assurances obligatoires :

	– Les personnes souhaitant devenir indépendantes doivent faire reconnaître leur nouveau 
statut auprès de la caisse de compensation pour pouvoir s’inscrire au registre fédéral:

	– Caisse cantonale vaudoise de compensation 
Rue des Moulins 3, 1800 Vevey — +41 21 964 12 11 
Contact : www.caisseavsvaud.ch/contact 
Site web : www.caisseavsvaud.ch

	– Chambre vaudoise du commerce et de l’industrie (CVCI)
Avenue d’Ouchy 47, 1006 Lausanne — +41 21 613 35 35 — cvci@cvci.ch

	– Centre Patronal
Rte du Lac 2, 1094 Paudex — +41 58 796 33 00

	– Mode d’emploi pour les indépendants : 
https://www.kmu.admin.ch/kmu/fr/home/savoir-pratique/creation-pme/creation-entre-
prise/premiers-pas/devenir-independant-en-suisse-mode-d-emploi.html

	– Tableau récapitulatif des assurances obligatoires selon la forme juridique  
https://www.kmu.admin.ch/kmu/fr/home/savoir-pratique/creation-pme/creation-entre-
prise/assurances/assurance-forme-juridique.html
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Contacts utiles

Associations professionnelles
GastroVaud
Av. Général-Guisan 42, 1009 Pully - +41 21 721 07 07  —  info@gastrovaud.ch

Ordre Vaudois d’EXPERTsuisse
+41 58 206 05 05  —  ordre-vaudois@expertsuisse.ch

Société coopérative des commerçants lausannois
Rue de l’Ecole Supérieure 3, 1005 Lausanne  —  +41 21 552 15 40  —  info@commercants-lausannois.ch

Trade Club Vaud 
Route du Lac 2, 1094 Paudex  —  tcv@centrepatronal.ch

Société des employés de commerce de Suisse romande  
Rue de la Jardinière 69, 2300 La Chaux-de-Fonds  —  +41 21 312 93 47  —  info@sec-romandie.ch

Instances communales  
Registre communal des entreprises, Service de l’économie, Ville de Lausanne 
Rue du Port-Franc 18, 1002 Lausanne  —  +41 21 315 32 67  —  www.lausanne.ch

Office des permis de construire, Service de l’urbanisme 
Rue du Port-Franc 18, 1002 Lausanne  —  +41 21 315 55 15  —  urbanisme@lausanne.ch

Direction de la culture et du développement urbain  
Hôtel de Ville - Place de la Palud 2, 1002 Lausanne  —  www.lausanne.ch/cd 

Administration du Service social Lausanne (SSL)  
Place Chauderon 4, 1001 Lausanne  —  +41 21 315 75 11  —  ssl@lausanne.ch 

Service de l’eau 
Rue de Genève 36, 1001 Lausanne  —  +41 21 315 85 30  —  eau@lausanne.ch

Police du feu, Service de protection et sauvetage  
Rue de la Vigie 2, 1003 Lausanne  —  +41 21 315 39 39  —  polfeu-spsl@lausanne.ch 

Corps de police – brigade de vie nocturne et prévention du bruit (BVNPB) 
Rue St-Martin 33, 1001 Lausanne  —  +41 21 315 15 15  —  police@lausanne.ch 

Instances cantonales vaudoises  
Office cantonal du registre du commerce 
Rue Grenade 38 / case postale, 1510 Moudon  —  +41 21 557 81 21

Accueil et conseil aux toutes petites entreprises
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Direction générale de l’environnement (DGE) 
Avenue de Valmont 30b, 1014 Lausanne  —  +41 21 316 04 50  —  info.dge@vd.ch 

Direction générale de l’emploi et du marché du travail (DGEM)
Rue Caroline 11, 1014 Lausanne  —  +41 21 316 61 04  —   police@lausanne.ch 

Service cantonal de la population (SPOP) / Division étrangers 
Av. de Beaulieu 19, 1014 Lausanne  —  www.vd.ch/deiep/spop 

Office de la consommation (OFCO) / Denrées alimentaires et objets usuels  
Ch. des Boveresses 155, case postale 48, 1066 Epalinges Suisse
+41 21 316 43 43  —  info.conso@vd.ch

Office d’impôt du district de Lausanne-Ville  
Rue Caroline 11, 1014 Lausanne  —  +41 21 316 23 11

Police cantonale du commerce (PCC)  
Ch. des Boveresses 155, 1066 Epalinges  —  +41 21 316 46 01  —  info.pcc@vd.ch 

Etablissement d’assurance contre l’incendie et les éléments naturels du canton de Vaud (ECA)
Av. du Grey 111, 1001 Lausanne  —  +41 58 721 21 21 (siège)  —  +41 800 721 721 (hotline)
www.eca-vaud.ch

Préfecture du district de Lausanne 
Place du Château 1, 1014 Lausanne  —  +41 21 316 41 11  —  prefecture.lausanne@vd.ch 

Direction générale de la santé (DGS)  
Av. des Casernes 2, 1014 Lausanne  —  +41 21 316 42 00  —  Info.santepublique@vd.ch 
www.vd.ch/dsas/dgs 

Instances fédérales   
Administration fédérale des contributions AFC – TVA taxe sur la valeur ajoutée
Schwarztorstrasse 50, 3003 Berne

Institut Fédéral de la Propriété Intellectuelle (IGE-IPI)
Stauffacherstrasse 65/69g, 3003 Berne  —  +41 31 377 77 77  —  info@ipi.ch  —  www.ige.ch/fr

Office fédéral de la douane et de la sécurité des frontières (OFDF) – Lausanne gare
Douane Ouest – Lausanne-Gare, Place de la Gare 5a, 1003 Lausanne  —  +41 58 467 15 15
douane.vaud@bazg.admin.ch
Douane – Office de service Bardonnex (Genève)
Chemin des Epinglis 29, 1257 Bardonnex  —  +41 58 467 12 56
douane.geneve_rive_droite@bazg.admin.ch
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