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Communiqué

Plus de 1’700 contacts téléphoniques réalisés lors du
plan canicule 2026

Le plan canicule lausannois 2026 a pris fin le 15 septembre. Plus de 1’700 appels
téléphoniques, ainsi que quelque 120 visites a domicile ont été réalisés. Toutes les
personnes contactées et rencontrées, de 65 ans et plus, se portaient bien. Le dispositif
mis en place a répondu aux attentes de la Municipalité.

Depuis de nombreuses années, le plan canicule lausannois est activé durant la période estivale,
du 15 mai au 15 septembre. Pour 2026, ce sont plus de 21'000 courriers qui ont été adressés
aux Lausannoises et Lausannois de 65 ans et plus. Les bénéficiaires étaient majoritairement des
personnes ou souffrant d’affections chroniques, vivant seules a domicile, non suivies par un
centre médico-social. Ces missives les invitent a s’inscrire auprés du dispositif canicule, leur
permettant de bénéficier de contacts téléphoniques ou de visites a domicile en cas d’activation
du plan.

Cet été, le plan canicule a été activé a quatre reprises, pour un total de 37 jours d’'engagement
(2025 :18 jours). Sous la conduite de I'Etat-major DIAM (Directives d’Intervention en cas
d’Accident Majeur), 1’787 contacts téléphoniques (2025 : 639) ont été effectués, aupres de la
soixantaine de personnes inscrites Quelque 123 visites a domicile ont été réalisées (2025 : 43
visites) par les assistantes, assistants de sécurité publique de la Police municipale de Lausanne
(PML), ainsi que par les membres du Détachement poste médical avancé et des sapeurs-
pompiers volontaires du Service de protection et sauvetage Lausanne (SPSL). Toutes les
personnes contactées téléphoniquement ou rencontrées a domicile se portaient bien. Selon leurs
dires, ces derniéres ont grandement apprécié le fait que la Ville de Lausanne se soucie de leur
santé et prennent le temps de leur rendre visite.

Pierre-Antoine Hildbrand : « Le dispositif mis en place a parfaitement répondu aux attentes de la
Municipalité. Au travers de cette prestation, nous démontrons I'utilité de la mise sur pied de cette
structure de prévention et de protection des personnes vulnérables durant la période estivale.
Nous sommes soulagés de constater que les bénéficiaires lausannoises et lausannois se
portaient bien malgré ces longues périodes de canicule ».

Les quatre activations du plan canicule 2026 ont nécessité 'engagement de cinq officiers de
I'Etat-major DIAM, de cing opératrices et opérateurs auxiliaires, de deux coordinateurs, de
quarante-neuf binbmes d’assistantes et assistants de sécurité publique de la Police municipale
de Lausanne, du Détachement poste médical avancé, des sapeurs-pompiers volontaires du
SPSL.

La Municipalité de Lausanne

Informations sur www.lausanne.ch

Pour tout renseignement complémentaire, prendre contact avec :
¢ Pierre-Antoine Hildbrand, conseiller municipal, Direction de la sécurité et de
I’économie, tél. +41 79 964 27 39
e Cap Christophe Lambert, chef de I’Etat-major DIAM, tél. +41 21 315 39 25

Lausanne, le 16 septembre 2026
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