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Conseil communal
1002 LAUSANNE

Lausanne, le 18 mars 2011
C. 28/429 — SIL - uc

Résolution de Mme Francoise Longchamp du 9 novembre 2010 suite a la réponse 2 son interpellation
intitulée « “Nativa”, “Nativa+”, “Nativa combi” : un peu d’éthique dans Pinformation au public,
S.V.p. I »» :

Monsieur le président, Mesdames et Messieurs,
Le 9 novembre 2010, le Conseil communal a adopté la résolution suivante proposée par Mme Longchamp :

« Le Conseil communal souhaite que la Municipalité envoie i ses clients par le biais d’une prochaine facture
des informations complémentaires complétes, claires et objectives leur permettant de se déterminer en
connaissance de cause. »

Réponse de la Municipalité

Préambule

Les grilles tarifaires de I’électricité valables dés le 17 janvier 2011 ont été pybliées le 31 aotit 2010 sur le site
internet de la Ville, conformément au délai fixé par I’Ordonnance sur I’approvisionnement en électricité
(OApED.

La création d’un tarif d’approvisionnement de base (Combi) et de produits certifiés 100% renouvelables
(Nativa et Nativa+) représentait un changement radical dans la conception des tarifs. En oufre, ce
changement s’accompagnait d’une baisse de la composante « acheminement » pour tous les tarifs, y compris
pour la gamme Nativa dont tous les clients bénéficient désormais par défaut.

Ces modifications importantes ont été présentées aux médias lors d’une conférence de presse le 16 septembre
2010. Un courrier a ensuite été adressé 4 chaque client le 24 septembre, accompagné d’un dépliant qui
expliquait le changement par défaut - soit I’obtention d’une énergie de meilleure qualité environnementale
pour un tarif moins élevé -, la provenance de ’électricité pour tous les tarifs et la maniére de procéder pour
obtenir les tarifs Combi ou Nativa+t.
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Le choix de basculer tous les clients, pour le méme prix de I’énergie et avec une baisse de 1’acheminement
(soit un tarif global moins élevé), dans un produit certifié 100% renouvelable plutét que dans le tarif avec
I’énergie la moins chére, mais dont I’origine est fossile, nucléaire et 1ndeterm1nee a été sujet a cr1t1que de la
part de certains médias. L interpellation urgente de Mme Longchamp portalt en partie sur ce sujet, ainsi que
sur la clarté de la communication des SIL. Elle portait également sur le sujet complexe de la provenance de
I’énergie. Le débat déclenché par ’annonce des nouveaux produits a permis de lever certaines confusions &
cet égard. En effet, s’il n’est pas possible de savoir d’ou proviennent les électrons consommés par chaque
client, le marché de la certification permet de savoir précisément quelles quantités sont produites de maniére
renouvelable, quels distributeurs les achétent, et au final, quel client soutient ce type de productions plus
onéreuses que des productions a partir d’énergies fossiles ou nucléaire.

Les clients des SIL, quelle que soit leur motivation - choix conscient ou désintérét -, ont pour la trés large
majorité conservé le tarif Nativa proposé par défaut. Au 1% janvier 2011, la situation était la suivante :

Consommation % dela
Gamme tarifaire 2011 estimée consommation
Nativa 746 GWh 89.1%
Nativa+ 3 GWh 0.4%
Combi 88 GWh 10.5%
Total 837 GWh 100.0%

Information aux clients

Pour répondre a la résolution de Mme Longchamp, qui demandait qu’une nouvelle information soit faite a
tous les clients, les SIL ont utilisé leur bulletin d’information « Les Quatre saisons de I’énergie » (annexe),
qui est réguliérement joint aux factures. L’éditorial de M. Pidoux, directeur des SIL, et plus de la moitié du
dernier bulletin sont consacrés aux informations sur la composition et le prix de 1’électricité pour 2011. 1l
comprend également le tableau de marquage de 1’énergie pour 2009, soit le bilan global de la provenance de
toute I’énergie distribuée par les SIL cette année-1a.

Ce bulletin est distribué avec les factures de décomptes. Compte tenu du cycle d’expédition de ces factures,
les derniers clients a étre informés le recevront début avril de cette année.

Le site internet de la Ville a également été modifié pour permettre de trouver sur Ia méme page la description
des différents farifs de I’électricité et la procédure pour en changer.

En vous remerciant de prendre acte de ce qui précéde, nous vous prions d’agréer, Monsieur le président,
Mesdames et Messieurs, nos salutations distinguées.

Aunom de la Municipalité :

Le Syndic : 7(/ h

Daniel Brélaz
Le secrétaire : L
Philippe Meystre W

Annexe : ment.
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