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l’esprit city
c’est...

...préférer la simplicité et cultiver 
la proximité, aller droit au but, 
être toujours à l’écoute, vivre  
avec son temps mais surtout vivre  
l’instant présent, vibrer au rythme 
de la ville, rester curieux de tout, 
être connecté et capable de dé-
connecter, vivre différents styles 
de vies en même temps, être ici 
tout en étant partout à la fois…
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simpli
city

Choisir son abonnement  
en toute liberté

On s’abonne, on branche et ça fonctionne ! Voilà en résumé 
notre conception du mode d’emploi chez Citycable.

Tout comme vous, nous aimons les choses claires, les méthodes 
simples et les solutions efficaces. 

Simplicité. C’est aussi le maître-mot de notre relation avec vous. 
Un dialogue direct et une proximité dont vous pourrez faire 
l’expérience tous les jours.

Plus accessible, plus disponible, Citycable vous permet de vivre 
une expérience multimédia en toute décontraction.

Bienvenue dans le réseau des Lausannois !

zapper
surfer
papoter
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Zapper
Bienvenue dans un monde ou la télé vous répond au doigt et 
à l’œil. Fonction pause du direct, replay, enregistrement, vous 
pouvez même éteindre votre TV et continuer à la regarder sur 
une tablette ou sur votre smartphone. De plus notre boutique 
de films à la demande comporte plus de 2500 titres !

Surfer
Que vous soyez surfeur occasionnel, confirmé ou bien surfeur 
de compétition, Citycable vous offre 6 vitesses de connexion
à différents tarifs pour un débit parfaitement adapté à vos  
besoins comme à vos usages.

Papoter
C’est simple comme un coup de fil. Chez nous, aucun frais à 
payer pour conserver votre ancien numéro ou activer votre  
nouvelle ligne. Et pour les plus bavards, notre raccordement  
est prévu pour accueillir deux lignes de téléphone fixe.

zapper
surfer
papoter

zapper
surfer
papoter
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A la carte
votre abonnement sur mesure

Vous regardez peu la télévision mais vous voulez une connexion 
internet très puissante ? Aucun souci, nos offres sont aussi dis-
ponibles à la carte. Choisissez librement parmi nos différentes 
prestations celles qui vous conviennent le mieux et composez 
votre propre abonnement. Et vous pourrez même en changer 
plus tard en fonction de l’évolution de votre consommation. 

Téléphone, internet, télévision, simplifiez-vous la vie et profitez 
de tarifs plus avantageux en réunissant le tout dans un seul et 
même abonnement. Il vous suffit de choisir parmi nos 4 packs 
(+ une option de super haute vitesse) celui qui correspond le 
mieux à vos besoins.

Au menu
vous avez tout compris

zapper
surfer
papoter

zapper
surfer
papoter

options

le boost*

500/50 Mbit/s
CHF +50.–/mois

l’accès

modem
+ Wi-Fi inclus

l’internet

25/2,5 Mbit/s

le téléphone
**
illimité 
(vers fixe CH)

la TV+
easy

+ de 220 chaînes

CHF 89.–/mois

l’accès

modem
+ Wi-Fi inclus

l’internet

50/5 Mbit/s

le téléphone
**
illimité 
(vers fixe CH)

la TV+
easy

+ de 220 chaînes

CHF 104.–/mois

l’accès

modem
+ Wi-Fi inclus

l’internet

150/10 Mbit/s

le téléphone
**
illimité 
(vers fixe CH)

la TV+
happy

+ de 250 chaînes

CHF 124.–/mois

sans la TV+
(valable pour les 
4 packs)

CHF -15.–/mois

l’accès

modem
+ Wi-Fi inclus

l’internet

300/15 Mbit/s

le téléphone
**
illimité 
(vers fixe CH)

CHF 149.–/mois

la TV+
crazy

+ de 260 chaînes

simplicity agility vitality intensity

* Uniquement avec la fibre optique et l’abonnement « intensity ». 
 Les packs incluent : 600 Citypoints (envoyez jusqu’à 60 SMS par mois sur les mobiles nationaux) / 
 15 adresses e-mail / 3 pages web personnelles / accès Webmail / accès réseau Citycable. 
 Durée contractuelle minimum de 12 mois.

** Téléphone: appels gratuits sur le réseau national fixe, sauf nos courts, nos business (090x et 08xx), 
 nos à indicatif 058 et services de renseignements ainsi que les déviations vers ces nos. 29 cts/min. 
 sur les réseaux mobiles suisses. Dès 9cts/min. sur le réseau international fixe.

l’accès

CHF 27.–/mois

l’internet
simplicity

la TV+
easy

la TV+
happy

la TV+
crazy

25/2,5 Mbit/s
CHF +40.–/mois

l’internet*

2,0/0,2 Mbit/s
gratuit

l’internet
agility
50/5 Mbit/s
CHF +65.–/mois

l’internet
vitality
150/10 Mbit/s
CHF +85.–/mois

l’internet
intensity
300/15 Mbit/s
CHF +110.–/mois

options

+ de 220 chaînes
CHF +21.–/mois

la TV 
numérique

+ de 140 chaînes
gratuit

+ de 250 chaînes
CHF +27.–/mois

+ de 260 chaînes
CHF +31.–/mois

le téléphone

Réseau CH fixe: gratuit de 19h à 7h et le weekend / 3cts la min. en semaine de 7h à 19h
Réseau mobile CH: 29cts la min.
Réseau fixe international: dès 9cts la min.

CHF +12.–/mois

500/50 Mbit/s
CHF +50.–/mois

le boost**

* L’activation des services donnera lieu à une taxe unique de CHF 49.–

** Uniquement avec la fibre optique et l’abonnement « intensity ». 
 Les abonnements internet incluent (à l’exception de l’internet 2.0/0.2 Mbit/s) : 300 Citypoints (envoyez   
 jusqu’à 30 SMS par mois sur les mobiles nationaux) / 10 adresses e-mail / 3 pages web personnelles / 
 accès Webmail / accès réseau Citycable. Durée contractuelle minimum de 12 mois.

Compris dans l’accès
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city
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La fibre  
Chaque jour, un peu plus proche 
de chez vous

Chaque jour, le réseau fibre optique de Citycable s’étend un peu 
plus à Lausanne et aux alentours. L’objectif étant de couvrir 
100% du territoire régional à l’horizon 2018.

En attendant, vous avez d’ores et déjà la possibilité de vérifier 
en un seul clic si le raccordement de votre domicile a été réalisé. 
Rendez-vous sur le site citycable.ch et entrez simplement vos 
coordonnées dans la section « plan de déploiement » pour tester 
votre adresse. Si la fibre est disponible dans votre zone, vous 
n’avez plus de questions à vous poser : Citycable s’occupe pour 
vous de mettre à disposition la technologie la mieux adaptée.
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Bottens

FroidevilleBretigny

Morrens

Cugy
Lausanne

Montheron

Le Chalet-à-Gobet

Vernand

Jouxtens-
Mézery

Vers-chez-
les-Blanc

Montblesson

Epalinges

Lausanne

Prilly

Servion

Ferlens

Mézières

Savigny

Lausanne

Le Mont s/
Lausanne

Vous vivez ici.
Ça tombe bien nous aussi.

zapper
surfer
papoter



Citycable / Espaces Clients
Place de l’Europe 2 
1003 Lausanne 
Lundi - vendredi :
9h00 - 18h30
Samedi : 9h00 - 17h00

Place Chauderon 23 
1003 Lausanne
Lundi - vendredi :
8h00 - 11h45
13h00 - 17h00

Call center
021 315 8888 (tarif local)
Lundi - vendredi :
8h00 - 21h00
Samedi - dimanche :
9h00 - 21h00

www.citycable.ch


