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Annexe 2 : tableau récapitulatif des horaires d’ouverture des différents guichets 

Service Sous-service Horaire   

Culture et développement urbain 

Urbanisme Administration 7h30-11h45 ; 13h30-17h lu-ve 

Secrétariat municipal 

Actes officiel, naturalisations, registre 

civique 
8h-11h30 ; 13h-16h30 lu-ve 

Commission de police 7h30-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Secrétariat général Info cité 7h45-12h ; 13h15-17h lu-ve 

Bibliothèques et archives 

Archives de la Ville 8h-11h45 ; 13h30-17h ma-ve 

Bibliothèque municipale Chauderon 

lu, ma, je, ve 12h-19h30 lu-ve 

me 10h-19h30 me 

sa 11h-16h sa 

Bibliothèque jeunesse 

lu, ma, je, ve 14h-18h lu-ve 

me 13h-18h me 

sa 11h-16h sa 

Bibliothèque Chailly me 10h-13h ; lu, me, ve 13h30-19h lu, me, ve 

Bibliothèque Entre-Bois lu-ve 13h30-19h30 lu-ve 

Bibliothèque La Sallaz lu-ve 13h30-19h30 lu-ve 

Bibliothèque Montriond lu-ve 13h30-19h30 lu-ve 

Bibliobus 
lu et ve 14h-18h30 lu et ve 

ma-je 10h-11h30 ; 14h-18h30 ma-je 

Culture 

Secrétariat 08h00-11h45 ; 13h30-16h30 lu-ve 

Collection de l'Art brut 11h-18h non stop ma-di 

MUDAC 11h-18h non stop ma-di 

Musée historique de Lausanne Fermé pour transformation   

Musée romain de Lausanne-Vidy 11h-18h non stop ma-di 

Enfance jeunesse et quartiers 

Psychologie scolaire Direction et administration 7h30-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Ecoles primaires et 

secondaires 
Ecoles 7h30-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Accueil de jour de 

l’enfance 

APEMS 7h30-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Bureau lausannois pour les familles et 

Bureau d’information aux parents 

lu-ve 8h30-11h30 ;  

me 13h30-16h30 
lu-ve 

Secrétariat général 

Accueil vacances 5-15 ans 7h30-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Comptabilité – dentaire 7h30-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Délégation jeunesse – secrétariat sur rendez-vous lu-ve 

Délégation jeunesse – TSHM sur rendez-vous lu-ve 

Délégation enfance – secrétariat sur rendez-vous lu-ve 

Santé et prévention Secrétariat 8h-12h ; 13h-17h lu-ve 

Finances et mobilité 

Routes et mobilité Bureau technique 8h30-12h ; 13h30-16h30 lu-ve 

Service financier 
Impôts sur les chiens 13h-16h lu-ve 

Guichets de la caisse et du contentieux 13h-16h lu-ve 

Propreté urbaine 

Déchets, recyclage 8h-12h ; 13h30-17h lu-ve 

Déchetterie de Malley 
lu-ve 8h-18h lu-ve 

sa 8h-17h sa 

Déchetterie de la Bourdonnette 
lu et me 17h-19h lu et me 

sa 9h-13h sa 

Déchetterie de la Perraudettaz 

ma 9h-13h ; me-je 15h-19h ; ma-je 

ve 9h-13h ve 

sa 8h-15h sa 

Déchetterie du Vallon 

lu 9h-13h lu  

me 12h-19h me 

sa 9h-13h sa 

Déchetterie du Vélodrome 
ma 15h-19h ; je 9h-13h ma, je, sa 

sa 9h-13h sa 

Logement, environnement et architecture 

Logement et gérances 
Location et gérances 8h-11h45 ; 13h-16h30 lu-ve 

Logements subventionnés 8h-11h45 ; 13h-16h30 lu-ve 

Parcs et domaines 

Contrôle des champignons horaires selon saison ou sur rdv   

Cimetières du Bois-de-Vaux et de 

Montoie 

6h30-20h (avril-sept.) 
lu-di 

7h30-19h00 (oct.-mars) 

Magasins de fleurs – Bois-de-Vaux et 

Montoie 

8h-11h30 ; 13h30-16h45  lu-ve 

9h-11h45 ; 13h15-16h sa 

9h-11h45 di 

Bureau d'intégration canine et police 

des chiens 

9h-11h30 ; 13h30-15h30 ma 

9h-11h30 ve 
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Service Sous-service Horaire   

Secrétariat général Secrétariat général et cadastre 7h30-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Architecture Architecture 7h30-11h45 ; 13h30-17h lu-ve 

Sports et cohésion sociale 

Service du travail 
Office régional de placement 7h30-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Inspection du travail 08h-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Service social Centre social régional 
8h30-11h45 ; 13h-16h30 fermé je 

matin 
lu-ve 

Secrétariat général Intégration des immigrés – BLI 8h-12h ; 13h-17h lu-ve 

Assurances sociales 

Assurances sociales (13 guichets) 

étages 1 à 4 
8h30-11h45 ; 13h-16h30 lu-ve 

Réception remise sacs poubelle étage 2 
8h30-11h45 ma 

13h-17h je 

Sports 

Réception 
7h45-11h45 ; 13h-17h lu-je 

7h45-11h45 ; 13h-16h30 ve 

Piscine de Mon-Repos 

8h30-21h15 lu et me 

7h-21h15 ma et je 

8h30-17h30 ve 

9h-17h30 sa 

9h-18h30 di 

Piscine de Bellerive 9h30-20h (mai-sept.) lu-di 

Piscine de Montchoisi 
9h-20h30 (mai-août) 19h45 (sept.) lu-sa 

9h-18h30 (mai-sept.) di et fériés 

Piscines de quartier 9h30-20h (juin-août) lu-di 

Patinoire de Montchoisi 
8h-21h30 (oct.-mars) lu-sa 

9h-18h (oct.-mars) di et fériés 

Patinoire de la Pontaise 

8h-22h (oct.-mars) lu-ve 

8h30-22h (oct.-mars) sa 

9h-22h (oct.-mars) di 

Sécurité et économie 

Contrôle des habitants 

Contrôle des habitants - guichets 8h-12h ; 13h-16h30 lu-ve 

Contrôle des habitants - central 

téléphonique 
8h-11h30 ; 13h-16h30 lu-ve 

Central téléphonique – serveur vocal 24h/24h lu-di 

Bureau des enquêtes 8h-12h et sur rendez-vous lu-ve 

Economie 
Police du commerce 7h30-11h30 ; 13h-17h lu-ve 

Taxe de séjour 7h30-11h30 ; 13h-16h30 lu-ve 

Corps de police 

Stationnement macarons 7h30-17h non stop lu-ve 

Hôtel de Police 24/24 (interphone de nuit)  lu-di 

Bureau des objets trouvés (réception) 13h-16h lu-ve 

Bureau des objets trouvés (perm. 

téléphonique) 
8h-12h lu-ve 

Bureau des notifications (réception) 
14h-17h lu-ma-ve 

10h30-12h30 sa 

Bureau des notifications (perm. 

téléphonique) 

8h-17h non stop lu-ve 

8h30-12h30 sa 

Poste de Police de Chailly 9h-17h non stop lu-ve 

Poste de Police du Flon 
13h30-17h lu 

9h-17h non stop ma-ve 

Poste de Police de la Gare 
9h-17h non stop lu-ve 

11h-16h sa 

Poste de Police d'Ouchy 9h-17h non stop lu-ve 

Poste de la Police de la Pontaise 9h-17h non stop lu-ve 

Poste de Police de la Sallaz 9h-17h non stop lu-ve 

Protection et sauvetage 

Centre funéraire, annonce de décès 7h30-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Pompes funèbres officielles 
lu-ve7h30-11h45 ; 13h30-17h30 lu-ve 

sa 8h-12h sa 

Protection civile 7h15-12h ; 13h-16h15 lu-ve 

Centre formation la Rama 7h15-12h ; 13h-16h15 lu-ve 

Sapeurs-pompiers 8h-11h30 ; 13h30-16h30 lu-ve 

Eau Eau, information, contrôle 7h-11h30 ; 13h-16h30 lu-ve 

Services industriels 

Service commercial Contact clients 8h-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Multimédia 

Réception du service 8h-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

Citycable, centre clientèle, place de 

l'Europe  

9h-18h30 lu-ve 

9h-17h non stop sa 

Finances, administration 

et développement 
Encaissements 8h-11h45 ; 13h-17h lu-ve 

 


