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Criteres de validite d’un mot de passe

Pour étre valide, un mot de passe dolt :

- étre composé au minimum de 8 caracteres ;

- étre different des 12 derniers mots de passe utilisés.
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Ajout du numero de télephone mobile

Pour certaines situations, il est necessaire d'avoir rempli au préealable votre numero de

mobile sur https://monauth.lausanne.ch/mda.

Si votre numeéro mobile figure deja dans I'annuaire, vous pouvez passer cette étape.

Information importante :

Votre numero de telephone n'apparaitra pas dans I'annuaire. Il sera stocké dans une
base de donnée cryptee et servira uniquement a l'authentification aupres du systeme

. ausaccess.
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https://monauth.lausanne.ch/mda

Ajout du numero de télephone mobile

1. Depuis un appareil connecté au 5 e 3. Insérez votre numéro de téléphone 4 |
réseau de la Ville : | ALCEEL Lo mobile dans le champ spécifié, puis @R Ville de Lausanne
Connexior cliquez sur Enregistrer,
Ouvrez un navigateur web ) Configuration mobile personnel
comme Firefox ou Chrome et e VVous pouvez a tout moment modifier Bonjour
Inscrivez I'adresse suivante : ou Supprimer votre numero. Votre mobile professionnel dans I'annuaire de la Ville est:
https://monauth.lausanne.ch/mda vlotdepasse ot moie personel confouré dans i soton est
Indiquez votre nom d’utilisateur

Configurez votre mobile personnel pour les fonctions

ainSi que VOtre mOt de passe d'authentification forte et de problémes d'accés.

Mot de passe oublie

+41790000000 || Enregistrer
Format: +41 79 123 45 67

Pour supprimer votre mobile personnel,
videz le champ et enregistrer.
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https://monauth.lausanne.ch/mda

1. Pressez les touches
Ctrl-Alt-Del puis
«modifier un mot de
passe»

Changement proactif

Depuis un ordinateur fourni par la Ville de Lausanne

dans les bureaux de la Ville ou connecté a distance

Verrouiller

Changer d'utilisateur

Se déconnecter

. . g :
> - -
: . >
»

Gestionnaire des taches

Annuler

Modifier un mot de passe

LAUSANNE _CH\VDLOt00O!
Ancien mot de passe
Nouveau mot de passe

Confirmer le mot de passe

Connectez-vous & LAUSANNE_CH

Comment me connecter a un autre
domaine 7

Annuler

2. Indiquez votre
ancien mot de
passe, puis un

nouveau mot de

passe et ensuite
confirmez-le
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Changement proactif

Depuis un appareil privé

ou un ordinateur Ville de Lausanne non connecté au VPN

Ouvrez un navigateur web comme Firefox ou Chrome et inscrivez I'adresse suivante : https://pass.lausanne.ch

1. Indiquez votre nom 2. Vous recevrez 3. Indiquez le code recu 4 :,Accepte.z lauthentification sur
d'utilisateur et ensurte un code par SMS Iappllcatlc_)n Lausaccess,prs
remplissez le captcha temporaire par SMS Vous armverez sur la fenétre
,si,votre numero de suivante
FoR télephone mobile est N
Ville t};E:J’sanne renselgné dans Ie ﬁ;ﬁ
systeme
(VOIr page 3 et 4) Aprés avoir changé votre mot de passe, vous serez redirigé vers

la page de connexion

Utilisateur

Nouveau mot de passe

........ Confirmer mot de passe

1 message non lu

Fermer Soumettre
LOGIN

CAPTCHA CODE ICI

A password reset access code was
sent to your account. Please enter it
here.

SAFE DATA.
SAFE IDENTITY.
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https://pass.lausanne.ch/

dans les locaux de la Ville

Le mot de passe de votre compte Ville doit étre changé tous les 3 mois et vous amenera a cette situation :

1.Le message ci-dessous apparait : 2. Indiguez votre

ancien mot de
passe puis un
nouveau mot de
passe et ensuite
confirmez-le

Votre mot de passe a expiré et doit étre changé.

LAUSANNE CH\VDLGtJOOO!

Ancien mot de passe

Nouveau mot de passe

Confirmer le mot de passe =

Connectez-vous & LAUSANNE_CH

Comment me connecter & un autre
domaine 7
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En téletravail depuis un poste de la Ville ou prive

Le message ci-dessous apparait :

1. COnneXiOn é. Entrez vos informations d'identification 2- Indlquez un
dlstanqe via F5 ou via ﬁVille de Lausanne nouveau mqt de
portail.lausanne.ch passe puis

Le mot de passe du domaine a expiré. Veuillez changer le CO ﬂfl rm ez _ I e

mot de passe.

Identifiant I

Mot de passe/Code

Vérifier le mot de passe

W Ville de Lausanne
CONNEXION

Mot de passe oublié

Information pour les ordinateurs de la Ville

Apres le changement du mot de passe, s
verroulillez votre ordinateur par l'utilisation de Ctrl-Alt-Del ou par l'utilisation du raccourci « Windows + L », {G g
entrez a nouveau le mot de passe que vous venez de définir pour en garantir la synchronisation avec votre poste de travall.  vijle de Lausanne




Oubli du mot de passe

Depuis un apparell Ville connecté dans les locaux de la Ville

Important : Votre numeéro de mobile doit étre renseigné dans I'annuaire/systeme (voir page 3 et 4)

Note : Si votre compte est verrouillé, le changement de mot de passe déverrouillera votre compte

Cliguez sur Probleme d'acces

en bas a gauche de l'écran.

Frobléme d acces

Indiquez votre nom 3. Vous recevrez 4 Indiquez le code recu 5 ,?\Ccepte; lauthentification sur

d'utilisateur et ensuite un code par SMS lapplication Lausaccess puis

remplissez le captcha temporaire par SMS Vous armverez sur la fenétre
,si,votre numér_o de suivante :
" télephone mobile est
Kol renseigné dans le "
Ville de Lausanne \ ﬁ;ﬁi
(voir page 3 et4)

Aprés avoir changé votre mot de passe, vous serez redirigé vers

la page de connexion

Utilisateur

Nouveau mot de passe

........ Confirmer mot de passe

1 message non |u

CAPTCHA CODE ICI

A password reset access code was
sent to your account. Please enter it
here.

SAFE DATA.
SAFE IDENTITY.
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Oubli du mot de passe

Depuis un appareil privé

Important : Votre numeéro de mobile doit étre renseigné dans I'annuaire/systeme (voir page 3 et 4)

Ouvrez un navigateur web comme Firefox ou Chrome et inscrivez I'adresse suivante : hitps://pass.lausanne.ch

1.  Indiquez votre nom 2. Vous recevrez 3. Indiquez le code recu 4 Accepte; lauthentification sur
d'utilisateur et ensum_a un code par SMS Iappllcatl_on Lausaccess PU'S

remplissez le captcha temporaire par SMS VOus armverez sur la fenétre

,si,votre numér_o de Suivante :
FoR télephone mobile est N
Ville d%;?au}sanne renselgné dans Ie ﬁ;ﬁ
systéme
(voir page 3 et4)

Aprés avoir changé votre mot de passe, vous serez redirigé vers
la page de connexion

Utilisateur

Nouveau mot de passe

........ Confirmer mot de passe

1 message non lu

CAPTCHA CODE ICI

A password reset access code was
sent to your account. Please enter it
here.

SAFE DATA
SAFE IDENTITY.
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https://pass.lausanne.ch/

