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1. Introduction

Objectifs et cadre de la démarche

Le BLI a mandaté la société Label Vert dans le cadre de la conception de la démarche participative
et 'accompagnement du projet « Traits d'union ». Celui-ci est lancé a la suite de plusieurs années
de collaboration du BLI avec les associations actives en matiére d’intégration, et plus
particulierement, suite a la recherche « L’engagement associatif migrant lausannois. Entre
permanence et innovation » (Matthey I., Merle N., Mager C., 2019). Cette recherche a mis en
évidence un besoin de coopération entre associations et une attente de visibilisation du travail des
associations de migrant-e-s & Lausanne. A ces deux objectifs s'en ajoute un troisi€me qui consiste
a encourager la participation au bon suivi des thématiques actuelles en matiere d'intégration en

permettant la transmission d’information a la Commission lausannoise pour I'intégration (CLI).

Etapes de la démarche

Le projet Traits d'union se déroule en deux cycles d'une année chacun sur les années 2020 et
2021. Chaque cycle comporte trois séances pléniéres pour la définition des projets et I'organisation
des groupes de travail, puis des séances de groupes de travail. En fin d'année, une séance pléniére

de bilan cléturera chacun des cycles.

La réalisation du projet est organisée en deux phases d’'une année chacune, se déroulant sur les
années 2020 et 2021. Suite a la premiere rencontre le 27 février 2020, l'interruption par le
Coronavirus a obligé a annuler les étapes suivantes et & revoir le programme. Un questionnaire en
ligne a été réalisé, afin de maintenir le contact avec les associations et d’évaluer I'intérét des projets
qui ont émergés lors du premier atelier. Une seconde rencontre s’est déroulée le 10 septembre
2020 et a permis de définir la liste des projets a mener, de les prioriser et de constituer les groupes
de travail des 3 projets retenus : « féte 2021 », « plateforme numérique », « forum délibératif ». Un
formulaire en ligne transmis a la suite de cette seconde séance proposait aux personnes absentes

de rejoindre les groupes de travail. Ainsi, un quatrieme projet « récit de vie » a été retenu.

La cinquieme rencontre s’est déroulée le jeudi 10 décembre 2020 en visioconférence. Les groupes
de travail « Espace délibératif » et « Récits de vie » ont avancé sur leurs objectifs (livrables), le
calendrier et leur maniére de s’organiser (répartition des réles, canal de communication interne).
Le groupe de travail « Plateforme numérique » a élaboré un cahier des charges pour I'appel d’offre
qui permettra de définir le prestataire pour le développement de la page web. Le groupe de travalil

« Féte 2021 » a, quant a lui, finalisé le formulaire d’inscription pour les associations.
Déroulement de la session
Cette cinquiéme séance du projet « Traits d'union », poursuivait les objectifs suivants :

1. Intégrer les nouvelles personnes dans le processus, rappel des étapes précédentes

2. Accompagner les groupes de travail des 4 projets retenus pour avancer sur les premiers

jalons
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3. Accompagner les groupes de travail des 4 projets retenus pour consolider les outils de
gestion de projet (définir un calendrier, un plan d’action et une répartition des

responsabilités, mode de communication / qui-quoi-quand-comment)

NB : I'atelier se déroulant par visioconférence, un guide d’introduction aux outils numériques (zoom

et mural) a été envoyé aux participant-e-s en amont de la rencontre.

Le programme était le suivant :

18h30 Accuell, introduction (BLI/Noémie Desmeules)

18h35 Rappel des étapes précédentes, retour sur le dernier atelier (LV/Philipp Schweizer)
18h40 Obijectifs et déroulement de la soirée (LV)

18h45 Travail par équipe de projet (accompagnement BLI/LV) : avancement selon jalons de

chaque groupe de travail (GT)
19h45 Pause

20h00 Travail par équipe de projet (accompagnement BLI/LV) : plan d’action, répartition des

responsabilités

20h45 Restitution des travaux de groupes (LV)
20h55 Tour de cl6ture et prochaines étapes (LV)
21h00 Fin
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2. Résultats de la soirée

La rencontre a permis d’avancer le travail des 4 groupes de projet, a savoir « féte 2021 », « espace
délibératif », « plateforme numérique » et « récits de vie ». Les résultats des groupes de travail

sont présentés ci-apres.
Groupe A « féte 2021 »

Etat d’esprit

Un noyau de personnes fideles s’est créé et des personnes ont rejoint le groupe pour la premiére
fois. Les échanges étaient focalisés sur la production du formulaire d’inscription pour un envoi
rapide a toutes les associations. Le groupe féte aura encore besoin de renforts pour la suite, car

de nombreux défis sont encore a relever dés début 2021.

TR e 3 1 Rt v
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Formulaire d'inscription pour la Féte des
associations actives dans le domaine de
lintegration a Lausanne et les 50 ans BLI - le 19 et
20 juin 2021 - Place de I'Europe et Place Centrale

Pour ses 50 ans, le BLI organise la Féte des associations migrantes et celles actives en matiére d'intégration et
de prévention du racisme. Le but est de réunir toutes ces associations pour rendre visible le travail que nous
effectuons pour le vivre ensemble et se rassembler autour d'une grande et belle féte. Toutes les associations qui
aimeraient y participer peuvent proposer des animations ou des stands : artisanats, théatre, musique,
débats...Toutes les idées sont les bienvenues ! Des spécialités gastronomiques pourront aussi étre proposées
au public qui viendra se promener a la Place de I'Europe et a la Place centrale ol se tiendra la féte le samedi 19
juin et le dimanche 20 juin 2021.

Merci de remplir ce formulaire avant le vendredi 8 janvier 2021.

Extrait du formulaire en ligne pour l'inscription des associations a la féte 2021 pour un stand ou une production scénique.
Teneur

Sur la base des informations définies lors de la précédente rencontre, le groupe a élaboré,
directement en ligne, le formulaire a adresser aux associations pour I'appel a contributions (stands,
productions scéniques, etc.). Le formulaire a ensuite été envoyé par l'intermédiaire du BLI &
I'ensemble des associations membres du réseau. Les réponses sont attendues pour mi-janvier

2021 en vue de créer le programme de la féte.
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Le groupe a également commencé a réfléchir & un nom pour la féte et a planifier les prochaines

étapes, principalement la demande de financement au fonds lausannois pour I'intégration (FLI).

Pour mémoire, la féte a lieu le week-end du samedi 19 et dimanche 20 juin 2021 sur la place de

I'Europe et la place Centrale.
Les résultats

Le travail a été réalisé avec un outil collaboratif directement en ligne (image page précédente) .

Les résultats sont visibles en ligne a I'adresse suivante :

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScV-viunr7-gF576{9Jr33fFb-
VjilKU4laYOylwVtYiNc8eqg/viewform?usp=sf link

Groupe B « Plateforme numérique »

Etat d’esprit

Le groupe « Plateforme numérique » a poursuivi le travail lors de sa seconde rencontre avec la

méme dynamique enthousiaste. Les échanges ont permis d’avancer selon le planning prévu.
Teneur

Les participant-e-s se sont concentré-e-s sur la rédaction du cahier des charges détaillant les
différentes fonctionnalités souhaitées et les possibilités de gestion collaborative. Une priorisation
entre des fonctionnalités de base (indispensables) et en option (souhaitables) a également été
effectuée par le groupe. Ce document servira ensuite a faire des demandes d’offres a des
prestataires professionnels pour la programmation et la mise en place technique de la plateforme

web.
Résultats

Le travail a été réalisé avec un outil collaboratif directement en ligne (image ci-dessous). Les

résultats sont visibles en ligne a I'adresse suivante :

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Tt8g0QS0s7-
2100mW53KgQoin2gNshMV9ewPRsDgl5xU/edit?usp=sharing

c @ @ & hitpsi//docs.google.com/spreadsheets/d/1Tt8gQS50s7-2100mW53KgQoin2qNshMV9ewPRsDgl5xU/edit#gid=0

TDU - Plateforme numérique - Cahier des charges v @

Fichier Edition Affichage Insertion Format Données Outils Modules complémentaires Aide Derniére modification le 13 décembre 2020, par anonyme

o~ @ P 100% - € % 0 .00 128+  Pardéfat. ~ 10 ~ B 7 S A % [ E-l-3-Wr o B Y- I-

A B Cc D E

Liste des fonctionnalités

1
2 |n" Nom Description Priorité 1=BASE / 2=0PTION  Pour qui?

3 1 Agenda De chaque semaine, de toutes les associations 1.Dynamique Pour tout le monde

4 2 Salles disponibles-agenda Centralisation des différentes salles disponibles avec leur prix 1.Dynamique Que pour les associations (mc
5 3 Preséntation Associations/ General(nom, but, activités, ) Avec une association de la semaine mise en lumiére 2 Statique et 1. Dynamique Pour tout le monde

6 4 Gallerie Photos des evenements 1.Dynamique Pour tout le monde

7 5 Presentations artistiques Artistes de chaque Association présentent ses travaux 2 Pour tout le monde

8 6 Annonces Offres et demandes des membres de chaque Association 1 Que pour les associations (mc
9 7 Récits de vie En lien avec le groupe "récits de vie". Invtation a rédiger son propre récit "Et wous?._" 2 Pour tout le monde

10 8 Offres benewolat Personnes qui ont du temps o Assaociations qui onn besoin de benéwles 2 Que pour les associations (mc
1 9 Espace délibératif Onglet pour transmettre les PV et docs des séances (publics) et avec les prochaines dates de rencontre

1z | 10 |
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Extrait du tableau des prestations pour le cahier des charges de la plateforme numérique

Groupe C « Forum délibératif »

Etat d’esprit

Aprés la phase de prise de température et les échanges sur les visions de chacun-e des premiéres
rencontres, une relation de confiance s’est installée entre les membres du groupe et les réflexions

ont fait de grandes avancées sur la base d’une vision partagée.
Teneur

Apres avoir défini les valeurs communes lors de la précédente rencontre, le groupe "Forum
délibératif" a focalisé son attention sur la définition des objectifs du Forum et des résultats concrets

(livrables) attendus (image ci-dessous).

Planification projet - Forum Délibératif

|- |
@

Objectifs du projet Comment saurons-nous
que Nnous avons reussi?

Centraliser étre pofte
parole
les actlons
aupres des
communes une charte
autorités o B
validée par g
tous une forum
Une antenne réle
de fédérateur et
résonance régulateur
la banne
pratique

Extrait du tableau blanc virtuel collaboratif « Mural » de planification du projet du groupe « Forum délibératif »

En s’appuyant sur les valeurs, les participant-e-s se sont ensuite penché-e-s sur la question de qui
participe au forum et de quelle maniere, tout en précisant les liens imaginés en le forum et les
représentant-e-s associatifs-ves siégeant au sein de la Commission lausannoises pour l'intégration

(image page suivante).
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Résultats

Le groupe a travaillé sur deux tableaux blancs virtuels et collaboratifs (outil Mural). Les

résultats sont visibles en ligne :

Tableau 1 « planification du projet » :
https://app.mural.co/t/labelvert6457/m/labelvert6457/1605965270084/54fd552e39¢c1al17f8f0
081205d3de8e820e9c49

Tableau 2 « Principes/valeurs » :
https://app.mural.co/t/labelvert6457/m/labelvert6457/1607611804815/ef8b746eafbcl12f54cfl
b8f872e5647eaa7c4035

BLI - Traits d'union - Forum délibératif - Principes/valeurs v ) [ & @

Valeurs T
Principes
Intégration des Toutes les Fartager des
CEon £galité Entraide zl'ognﬁ;\]?garl;?-lg associations d'e;;iﬁince
I'écoute
! 5 6 2 aux sujets SIEREEIRES et le savolr
Qui participe? specriques  delaCharte  ©
(o Expnrm.ar les Respect
besoins mutuel
Forum animé
Travalller en
par des équipe
La solidarité modérateurs
responsabilité entre |es
associations
De quoi traite le forum?
Ouels Iiens Transmettre
5 les Informer les d'-a '_3';' W“fge
ies informations
e demandes,  "TPIeS U e tpore
les besoins

Extrait du tableau blanc virtuel collaboratif « Principes/valeurs » du groupe « Forum délibératif »
Groupe D « Récits de vie »
Etat d’esprit

Une nouvelle personne a rejoint le groupe récit de vie, venant enrichir le foisonnement d’'idées
déja présente. Le groupe a avanceé entre les deux rencontres au moyen d’un groupe whatsapp

créé a cet effet.

Teneur
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Le groupe de travail s’est principalement penché sur les étapes pour mettre le projet en route,
avec un focus important sur la question de la formation et de la nécessité d'un
accompagnement initial du groupe par une personne expérimentée. La question des
différentes maniéres de récolter des récits, aupres des individus, des associations ou par des
moments de partage collectifs a également beaucoup été discutée.

Résultats

Le groupe poursuivi son travail sur le canevas de montage de projet sur un tableau blanc

virtuel et collaboratif (Mural). Les résultats sont visibles sur I'image ci-dessous ou en ligne :

https://app.mural.co/t/labelvert6457/m/labelvert6457/1605964015977/75182f1ed5c6b722821
6250db31c86568c6d345b

Planification projet - Récits de vie

Ut e et 70470 DA 1 70 c{or 4y et ot emed e caar ot
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Export du tableau blanc virtuel collaboratif « Mural » du groupe « Récits de vie »

Retour en plénum

En fin de séance, chaque groupe a présenté le fruit de son travail a 'ensemble des
participant-e-s. Un questionnaire d’évaluation de la premiére année du projet Traits d’'union a
été soumis aux participant-e-s pour connaitre leur avis et propositions d’amélioration. Il peut
encore étre rempli ici : https://fr.surveymonkey.com/r/\W9QJD33)

Un calendrier des séances est disponible en ligne : www.lausanne.ch/tdu
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